
TALLER “ACOMPAÑAMIENTO A LA 
FORMULACIÓN DE PROYECTOS”

LA PREGUNTA COMO PUNTO DE PARTIDA Y 
ESTRATEGIA METODOLÓGICA



A.  CONSTRUYENDO LA PREGUNTA

1.   De manera individual, formular preguntas frente al tema escogido.

Tema Pregunta individual 



2.   Intentar  responder  las  preguntas  que  cada  integrante  del  grupo 
formuló.  

Pregunta formulada Respuesta sugerida



3.Responda  en  grupo  al  cumplimiento  de  los  siguientes  criterios  en  las 
preguntas  formuladas.

Pregunta formulada:

Criterio: Si cumple No cumple
Contamos  en  la  institución,  comunidad  y  región 
con los recursos para responder la pregunta.

La  pregunta  es  importante  para  el  grupo  de 
investigación, institución, comunidad y región.

La  pregunta  se  puede  responder  en  el  tiempo 
prevista para la investigación.

La  pregunta  permite  definir  claramente  hasta 
dónde  se  puede  investigar  las  condiciones  y 
características del grupo.



4.Seleccionar la pregunta que va a orientar la investigación.  Solicitar a cada 
uno de los miembros del grupo que si su pregunta se mantiene, argumente las 
razones  por  las  cuales  debe  ser  elegida  para  orientar  el  proceso  de 
investigación o, por el contrario, por qué debe descartarse.

Pregunta de investigación:



B.  DE LA PREGUNTA AL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN
5.   Responde  a  los  siguientes  interrogantes:
De s c r i p c i ó n  de l  Pr o b l e m a  de  
inv e s t i g a c i ó n

Ar g u m e n t o s

¿Q u é  co n o c e m o s  ac e r c a  de l  
tem a  de  nu e s t r a  (s) pr e g u n t a  
(s)?  (cono c i m i e n t o  pr e v i o  y  
co n s u l t a d o)
¿Q u é  raz o n e s   mo t i v a n  al  
gr u p o  a  co n s i d e r a r  el  pr o b l e m a  
de  int e r é s?
¿C u á l  es  su  imp o r t a n c i a ?

¿Q u é  ha n  he c h o  ot r o s   pa r a  
re s o l v e r  es t e  pr o b l e m a ?  
(form a s  y  co n d i c i o n e s  de  
res o l v e r l a s)
¿R e s p o n d e  la  pr e g u n t a  a  un  
int e r é s  o  pr o b l e m a  de  mi  
co m u n i d a d ?   ¿A  qu i é n e s  
be n e f i c i a?



PREGUNTA  –  PROBLEMA  DE  INVESTIGAC IÓN

6.   Lu e g o  de  res p o n d e r  es t o s  int e r r o g a n t e s ,  se  de b e  ret o m a r  la  pr e g u n t a  pa r a  
ref l e x i o n a r  so b r e  el l a,  pe r f e c c i o n a r l a  y,  po s t e r i o r m e n t e ,  re f o r m u l a r l a  de  ma n e r a  qu e  
int e g r e m o s  tod o s  los  nu e v o s  ele m e n t o s  qu e  su r j a n  de  es t e  ej e r c i c i o .   

Pregunta de investigación:



7.Una  vez, definida  la  pregunta  –  problema  de  investigación,  
respondan  las  preguntas  planteadas  y, después  formule  el  
objetivo  general  y dos  objetivos  específicos.

Pregunta- problema:  

Pregunta Argumento
¿P a r a  qu é  es t a m o s  inv e s t i g a n d o  
so b r e  la  pr e g u n t a- pr o b l e m a  
de f i n i d a?
¿Q u é  se  bu s c a  co n  la  
inv e s t i g a c i ó n  pr o p u e s t a ?
¿C u á l  es  el  al c a n c e  de  los  
re s u l t a d o s  o  ha s t a  do n d e  va m o s  
a  ava n z a r  en  la  inv e s t i g a c i ó n  
pr o p u e s t a ?
¿Q u é  ac c i o n e s  vo y  a  em p r e n d e r  
pa r a  re c o l e c t a r  y  si s t e m a t i z a r  la  
inf o r m a c i ó n  qu e  no s  pe r m i t a  
re s p o n d e r  (solu c i o n a r)  la  
pr e g u n t a- pr o b l e m a  pla n t e a d a ?



8. De f i n i c i ó n  de  los  Ob j e t i v o s  de  la  Inv e s t i g a c i ó n :   

Pregunta- Problema (s) Objetivo (s)
General

Específico 1:

Específico 2:



C.  DISEÑO  DE  LA  TRAYECTORIA  DE  INDAGACIÓN   DEL  GRUPO  DE  
INVESTIGAC IÓN

Planteamiento
Ob j e t i v o

Pr e g u n t a  

¿C u á l e s  so n  las  fue n t e s  de  
inf o r m a c i ó n ?

¿D ó n d e  se  loc a l i z a n  las  
fue n t e s  de  inf o r m a c i ó n ?

¿A  tra v é s  de  qu e  ac c i o n e s  
(técn i c a s)  va m o s  a  rec o l e c t a r  
los  da t o s?

¿D e  qu é  for m a  va m o s  a  
pr e p a r a r l o s  pa r a  qu e  pu e d a n  
an a l i z a r s e ?
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CÓ M O  LL E G A R  DE  LA S  PR E G U N T A S  ES P O N T Á N E A S  
A  LA  PR E G U N T A  DE  INV E S T I G A C I Ó N :

Tenga  en  cuenta  que:

La  ma y o r í a  de  las  pr e g u n t a s  qu e  ini c i a l m e n t e  for m u l a r á  nu e s t r o  gr u p o  de  
inv e s t i g a c i ó n  po s i b l e m e n t e  se r á n  va g a s  e  imp r e c i s a s .   Si  no  ree l a b o r a m o s  y  
ref o r m u l a m o s  se  di f i c u l t a r á  el  di s e ñ o  de  un a  rut a  me t o d o l ó g i c a  (o tra y e c t o r i a  de  
ind a g a c i ó n).

Si  ob t e n e m o s  fác i l m e n t e  la  re s p u e s t a  o  la  pr e g u n t a  se  res p o n d e  co n  un  sí  o  un  no,  
es  mu y  pr o b a b l e  qu e  es t e m o s  fre n t e  a  un  int e r r o g a n t e  qu e  no  req u i e r e  un  pr o c e s o  
de  inv e s t i g a c i ó n  pa r a  re s o l v e r l o ;  o  fre n t e  a  ot r o  qu e  qu i z á s ,  co n  só l o

La s  pr e g u n t a s  pu e d e n  or i e n t a r s e  a  la  so l u c i ó n  o  co m p r e n s i ó n  de  alg ú n  pr o b l e m a  de  
la  co m u n i d a d ,  lo  qu e  res u l t a  ba s t a n t e  im p o r t a n t e .   Pe r o  tam b i é n ,  se  pu e d e  ind a g a r  
so b r e  as p e c t o s ,  si t u a c i o n e s  o  ev e n t o s  qu e  ap a r e n t e m e n t e  ca r e c e n  de  ap l i c a c i ó n  
inm e d i a t a .

La s  pr e g u n t a s  no  de b e n  ab a r c a r  pr o b l e m a s  mu y  ge n e r a l e s  po r q u e  co m o  sa b e m o s  
la  inv e s t i g a c i ó n  qu e  va m o s  a  de s a r r o l l a r  tie n e  re c u r s o s  lim i t a d o s  y  un a  du r a c i ó n  
es p e c í f i c a .



Categorías  utilizadas  para  la  construcción  de  preguntas  de  
investigación

Categoría Preguntas Definición de la categoría
Descripción ¿Cómo?

¿Dónde?
¿Cuántos?
¿Qué pasa?
¿Cómo pasa?

Preguntas que piden información 
sobre una cosa, fenómeno o 
proceso.  Generalmente se 
resuelven suministrando datos 
que permitan la descripción o 
delimitación del hecho, 
fenómeno o proceso sobre el 
que pide información.

Explicación causal ¿Por qué?
¿Cuál es la causa?
¿Cómo es qué?

Preguntas que indagan el por 
qué de una característica, 
diferencia, paradoja, proceso, 
cambio o fenómeno.

Generalización, 
definición

¿Qué es?
¿Pertenece al grupo?
¿Qué diferencia hay?

En general estas preguntas se 
refieren a qué es  y piden las 
características comunes que 
identifican un modelo o clase. 
También, la identificación o 
pertenencia a una entidad, 
fenómeno o proceso a un 
modelo o clase.



Comprobación ¿Cómo se puede saber?
¿Cómo lo saben?
¿Cómo se hace?

Dan cuenta de cómo se hace, se 
ha llegado o se sabe de una 
determinada afirmación o 
proceso.  Pueden requerir de 
probar una metodología o 
determinar evidencias.

Predicción ¿Qué consecuencias? 
¿Qué puede pasar?
¿Podría ser?
¿Qué pasaría si?
¿En general, formas 
verbales en futuro o 
condicionales

Hacen referencia al futuro, la 
continuidad y la posibilidad de 
un proceso o hecho.

Gestión ¿Qué se puede hacer?
¿Cómo se podría hacer?

Están referidas a qué se puede 
hacer para propiciar un cambio, 
para resolver un problema, para 
evitar una situación, etc.

Opinión
Valoración

¿Qué piensas u opinas?
¿Qué es importante 
para determinado 
grupo?

Se trata de preguntas que 
intentan determinar la opinión o 
valoración de un determinado 
grupo o sector.
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Tenga en cuenta que:

Lo s  ob j e t i v o s  de  inv e s t i g a c i ó n  tie n e n  la  fin a l i d a d  de  se ñ a l a r  a  lo  qu e  as p i r a  en  la  
inv e s t i g a c i ó n  y  de b e n  ex p r e s a r s e  co n  cla r i d a d ,  pu e s  so n  las  gu í a s  de  la  
inv e s t i g a c i ó n .

Lo s  sig u i e n t e s  ve r b o s  le  pu e d e n  fac i l i t a r  la  re d a c c i ó n  y  es t a b l e c e r  el  al c a n c e  de  la  
inv e s t i g a c i ó n

Verbos  que  pueden  servir  como  referencia  
a  los  investigadores  en  la  definición  de  

objetivos
An a l i z a r  De t e r m i n a r C o n s u l t a r Ini c i a r
Ca l c u l a r D i s e ñ a r C o n t r i b u i r In v e n t a r i a r
Co m p i l a r Es p e c i f i c a r C u e s t i o n a r Mo t i v a r
Co m p r o b a r Es t a b l e c e r H a c e r Pe n s a r
De s c r i b i r Co n s o l i d a r In d i c a r P l a n e a r
Pl a n t e a r Pr e s e n t a r Pr o d u c i r Ve r i f i c a r
Fo r m u l a r Pr e s u p u e s t a r Pr o v e e r Ev a l u a r
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Recolección  de  
información

Análisis  de  la  información

Ob s e r v a c i ó n  di r e c t a
An o t a c i o n e s  y  bi t á c o r a  
de  ca m p o  (diar i o  de  

ca m p o)
Do c u m e n t o s ,  re g i s t r o s  
vi s u a l e s  (foto g r a f í a s ,  
vi d e o s)  y  ar t e f a c t o s .

B i o g r a f í a s  e  hi s t o r i a s  de  
vid a .

En t r e v i s t a s
Gr u p o s  de  en f o q u e

Et n o g r a f í a
R e s u m e n  an a l í t i c o

Cu e s t i o n a r i o s
Me d i c i ó n  dir e c t a

Ma p a s  co n c e p t u a l e s
Di a g r a m a s
Es q u e m a s

An á l i s i s  de  lec t u r a s  (con t e n i d o)
Co d i f i c a c i ó n

Ca t e g o r i z a c i ó n
An á l i s i s  Es t a d í s t i c o



Tipos de unidades de análisis en el proceso cualitativo Lofland y 
Lofland (1995)

Tipo Descripción Ejemplos
Si g n i f i c a d o s So n  los  ref e r e n t e s  lin g ü í s t i c o s  qu e  

ut i l i z a n  los  ac t o r e s  hu m a n o s  pa r a  al u d i r  
a  la  vid a  so c i a l  co m o  de f i n i c i o n e s ,  
ide o l o g í a s  o  es t e r e o t i p o s .   Lo s  
sig n i f i c a d o s  va n  má s  al l á  de  la  co n d u c t a  
y  de s c r i b e n ,  int e r p r e t a n  y  jus t i f i c a n .   Lo s  
sig n i f i c a d o s  co m p a r t i d o s  po r  un  gr u p o  
so n  reg l a s  y  no r m a s .   Si n  em b a r g o ,  
ot r o s  si g n i f i c a d o s  pu e d e n  se r  co n f u s o s  o  
po c o  ar t i c u l a d o s  pa r a  se r l o .   Pe r o  el l o ,  
en  sí  mi s m o ,  es  inf o r m a c i ó n  rel e v a n t e  
pa r a  el  an a l i s t a  cu a l i t a t i v o .

Pr á c t i c a s Es  un a  un i d a d  de  an á l i s i s  co n d u c t u a l  
mu y  ut i l i z a d a  y  se  ref i e r e  a  un a  ac t i v i d a d  
co n t i n u a ,  de f i n i d a  po r  los  mi e m b r o s  de  
un  si s t e m a  so c i a l  co m o  rut i n a r i a .   

Ri t u a l e s ,  há b i t o s .



Ep i s o d i o s So n  su c e s o s  dr a m á t i c o s  y  
so b r e s a l i e n t e s ,  pu e s  no  se  tra t a  de  
co n d u c t a s  rut i n a r i a s .   Lo s  ep i s o d i o s  
lle g a n  a  inv o l u c r a r  a  un a  pa r e j a ,  un a  
fam i l i a  o  a  mi l l o n e s  de  pe r s o n a s .

Lo s  div o r c i o s ,  los  
ac c i d e n t e s  y  ot r o s  
ev e n t o s  tra u m á t i c o s  se  
co n s i d e r a n  ep i s o d i o s .

En c u e n t r o s Es  un a  un i d a d  din á m i c a  y  pe q u e ñ a  qu e  
se  da  en t r e  do s  o  má s  pe r s o n a s  de  
ma n e r a  pr e s e n c i a l  (¿vi r t u a l?). 
Ge n e r a l m e n t e  si r v e  pa r a  int e r c a m b i a r  
inf o r m a c i ó n ,  y  te r m i n a  cu a n d o  las  
pe r s o n a s  se  se p a r a n .    

Pa p e l e s  (role s) So n  un i d a d e s  co n s c i e n t e m e n t e  
ar t i c u l a d a s  qu e  de f i n e n  en  lo  so c i a l  a  las  
pe r s o n a s .   El  pa p e l  si r v e  pa r a  qu e  la  
ge n t e  se  or g a n i c e  y  pr o p o r c i o n e  se n t i d o  
o  sig n i f i c a d o  a  su s  pr á c t i c a s .   El  es t u d i o  
cu a l i t a t i v o  de  pa p e l e s  es  mu y  út i l  pa r a  
de s a r r o l l a r  tip o l o g í a s .

Es t u d i o s  de  tip o s  de  
lid e r a z g o  o  fam i l i a s .

R e l a c i o n e s Co n s t i t u y e n  dí a d a s  qu e  int e r a c t ú a n  po r  
un  pe r í o d o  pr o l o n g a d o  o  qu e  se  
co n s i d e r a n  co n e c t a d a s  po r  al g ú n  mo t i v o  
y  for m a n  un a  vin c u l a c i ó n  so c i a l .    Se  
es t u d i a  su  or i g e n ,  int e n s i d a d  y  pr o c e s o s .

La s  rel a c i o n e s  ad q u i e r e n  
mu c h a s  “ton a l i d a d e s ” :  
ín t i m a s ,   ma r i t a l e s ,  
pa t e r n a l e s ,  pa t e r n a l e s ,  
am i g a b l e s ,  im p e r s o n a l e s ,  
tir a n a s  o  bu r o c r á t i c a s .



Gr u p o s Re p r e s e n t a n  co n j u n t o s  de  pe r s o n a s  qu e  
int e r a c t ú a n  po r  un  pe r í o d o  ex t e n d i d o ,  
qu e  es t á n  lig a d a s  en t r e  sí  po r  un a  me t a  
y  qu e  se  co n s i d e r a n  a  sí  mi s m o s  co m o  
un a  en t i d a d .   

La s  fam i l i a s ,  las  red e s  y  
los  eq u i p o s  de  tra b a j o .

O r g a n i z a c i o n e s So n  un i d a d e s  for m a d a s  co n  fin e s  
co l e c t i v o s .   Su  an á l i s i s  ca s i  si e m p r e  se  
ce n t r a  en  el  or i g e n ,  el  co n t r o l ,  las  
jer a r q u í a s  y  la  cu l t u r a  (valo r e s ,  rit o s  y  
mi t o s)  

Co m u n i d a d e s Se  tra t a  de  as e n t a m i e n t o s  hu m a n o s  en  
un  ter r i t o r i o  de f i n i d o  so c i a l m e n t e  do n d e  
su r g e n  or g a n i z a c i o n e s ,  gr u p o s ,  
rel a c i o n e s ,  pa p e l e s ,  en c u e n t r o s ,  
ep i s o d i o s  y  ac t i v i d a d e s .

Un  pe q u e ñ o  pu e b l o  o  un a  
ci u d a d .

Su b c u l t u r a s Lo s  me d i o s  de  co m u n i c a c i ó n  y  las  
nu e v a s  tec n o l o g í a s  fav o r e c e n  la  
ap a r i c i ó n  de  un a  ne b u l o s a  un i d a d  so c i a l .  
La s  ca r a c t e r í s t i c a s  de  las  su b c u l t u r a s  
so n  qu e  co n t i e n e n  a  un a  po b l a c i ó n  
gr a n d e  y  pr á c t i c a m e n t e  ilim i t a d a ,  po r  lo  
qu e  su s  fro n t e r a s  no  si e m p r e  qu e d a n  
co m p l e t a m e n t e  de f i n i d a s .

La  ci b e c u l t u r a  de  In t e r n e t  
o  las  su b c u l t u r a s  
alr e d e d o r  de  los  gr u p o s  
de  roc k .   



Es t i l o s  de  vi d a So n  aju s t e s  o  co n d u c t a s  ad a p t a t i v a s  qu e  
rea l i z a  un  gr a n  nú m e r o  de  pe r s o n a s  en  
un a  si t u a c i ó n  sim i l a r .

Es t i l o s  de  vi d a  ad o p t a d o s  
po r  la  cl a s e  so c i a l ,  po r  la  
oc u p a c i ó n  de  un  su j e t o  o  
inc l u s i v e  po r  su s  
ad i c c i o n e s .   


